Algemene Voorwaarden Bianca Jacobs Coaching

e Bianca Jacobs Coaching is ingeschreven bij de KvK onder nummer: 88468909

e Bianca Jacobs Coaching is opgericht door Bianca Jacobs (hierna te noemen: de coach).

e Bianca Jacobs Coaching is gevestigd aan de Pastoorslaan 13 6241 BK Bunde.

e Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes en overeenkomsten -
schriftelijk zowel als mondeling - Bianca Jacobs Coaching, en op alle handelingen die daarmee
verband houden.

e Beide partijen (opdrachtgever- opdrachtnemer) gaan schriftelijk akkoord met de begeleiding.

e Coachsessies duren 60/90 minuten.

e Als een afspraak niet door kan gaan moet dit tenminste 24 uur vooraf via e-mail of telefonisch
doorgegeven worden. Als er later dan 24 uur voorafgaand wordt afgezegd moet de factuur
voor de afspraak volledig betaald worden.

e De coach verplicht zich om zich naar beste weten en kunnen in te spannen om tot het beste
resultaat te komen. De coach kan echter niet verantwoordelijk worden gehouden voor het al
of niet bereikte resultaat.

e De coach is nooit aansprakelijk voor directe of indirecte schade of letsel voortvloeiende uit of
in verband met de geboden diensten door de coach, tenzij er sprake is van opzet of grove
schuld aan de kant van de coach. Voor lichamelijke- en/of psychische klachten van de cliént
raadt Bianca Jacobs Coaching aan altijd contact op te nemen met de huisarts.

e Vervolgafspraken worden in overleg vastgelegd.

e Het coachtraject zal uiterst vertrouwelijk worden behandeld. Voor zover in overeenstemming
met een goede beroepsuitoefening en voor zover niet in strijd met wettelijke regels of andere
verplichtingen zullen persoonlijke gegevens van de gecoachte persoon niet naar buiten
worden gebracht, tenzij met instemming van de gecoachte persoon.

e De tarieven voor coaching worden aan het begin van een traject afgesproken. Het
afgesproken tarief zal tijdens het lopende traject niet verhoogd worden, ook al wijzigen de
tarieven. Het afgesproken tarief zal worden vermeld in de coachovereenkomst.

e Erzal na elke coachsessie een factuur worden gestuurd die binnen 14 dagen betaald dient te
zijn.



